Grupo
Chavantes

Ha um ano, assumi a presidéncia do Grupo Chavantes com um
profundo senso de responsabilidade e também com a certeza
de que estava dando continuidade a uma trajetéria que ja
vinha sendo construida dentro da instituicdo. Minha relagao
com o Grupo, no entanto, comegou muito antes. Em 2013,
passei a atuar na area juridica da Santa Casa de Chavantes,
acompanhando de perto seus desafios e as transformacdes
que ajudaram a consolidar o que somos hoje.

A experiéncia profissional que construi ao longo dos anos
contribuiu para ampliar minha visdo sobre lideranga e
compromisso social. A formacdo em Direito, a atuagdo no
segmento e a especializacdo no Terceiro Setor, somadas ao
trabalho em 6rgéos publicos e a experiéncia voluntaria na
Defensoria Publica, foram fundamentais nesse processo. Foi
com essa bagagem que passei a me envolver cada vez mais
com o0s processos administrativos da Santa Casa de
Chavantes e com os desafios de fortalecer a entidade.

Participei de momentos importantes, como a modernizagéo do
estatuto, a qualificagcdo como Organizacéo Social de Saude, a
criacdo de areas fundamentais como contabilidade interna,
recursos humanos e compliance, além da implantacéo da sede
administrativa em S&o Paulo. Foram passos cruciais para
consolidar uma gestdo mais profissional, transparente e
preparada para crescer com responsabilidade.

Assumir a presidéncia do Grupo Chavantes foi um grande

desafio, mas também um passo natural dentro de uma
trajetoria que venho construindo na instituicdo ha varios anos,
sempre ao lado de muitas pessoas que acreditam no mesmo
proposito.
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Neste primeiro ano de gestéo, nosso foco tem sido muito claro:
fortalecer a qualidade da assisténcia. Buscamos evoluir em
exceléncia, investindo na valorizagcdo das equipes, na
capacitacdo constante dos profissionais e na busca por
certificagdes que elevem o padréo dos servigos prestados.

Esse caminho j& tem trazido resultados significativos, como a
selecdo da Santa Casa de Chavantes para o Fundo de
Investimento em Infraestrutura Social do governo federal, para
o financiamento de obras e modernizacéo; e o credenciamento
de leitos de UTI, que chega apds cinco anos de trabalho,
didlogo e persisténcia, e poderad atender toda a regido, que
envolve uma populacdo de mais de 3 milhdes de pessoas.
Cada compromisso firmado e acdo executada refletiu em
importantes reconhecimentos. Em 2024, iniciamos os tramites
para obter a certificagdo Qmentum International, conquista
confirmada recentemente apés a conclusao bem-sucedida do
processo de avaliagdo. Outra certificacdo conquistada,
também internacional, da ACSA, tornou a instituicéo a primeira
do Brasil a recebé-la. Esses feitos confirmam que a instituigao
mantém padroes elevados de qualidade, seguranca
assistencial e gestdo em seus processos de atendimento.

Mas nenhuma dessas e outras conquistas institucionais séo
maiores do que o impacto que conseguimos gerar na vida das
pessoas. E isso s6 é possivel gragas ao trabalho e a dedicacéo
das nossas equipes, que todos os dias sustentam, com
profissionalismo e sensibilidade, a esséncia do Grupo
Chavantes.

Tenho uma imensa gratiddo por liderar e caminhar ao lado de
profissionais tdo comprometidos, determinados e movidos
pelo propdsito de cuidar das pessoas. S&0 0S NOSSOS
colaboradores que tornam possivel cada avanco da instituicéo.

Nosso trabalho segue, olhando para o futuro com
responsabilidade, propésito e a certeza de que ainda temos
muito a realizar, sempre com o compromisso de oferecer uma
salde cada vez mais qualificada, humana e transformadora,
um caminho que s & possivel gracas a contribuicdo de todos
que constroem o Grupo Chavantes diariamente.

Atenciosamente,

Dra. Leticia Bellotto Turim

Presidente — Grupo Chavantes




